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Serock, 11.12.2019r.

Zapytanie ofertowe nr OPS.221.2.2019

na dostawe 40 szt. opasek na nadgarstek do teleopieki wraz z zapewnieniem ustugi w zakresie
teleopieki dla 40 oséb niesamodzielnych przez okres 23 miesiecy od stycznia 2020 r. do listopada
2021 .

dla uczestnikdw projektu "Kompleksowe ustugi spoteczne w gminie Serock”

RPMA.09.02.01-14-c729/19 wspdtfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Osi priorytetowej IX, Dziatanie 9.2, Poddziatanie 9.2.1.

L. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO ORAZ TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

Miasto i Gmina Serock/Os$rodek Pomocy Spotecznej w Serocku ul. Tadeusza Kosciuszki 15, 05-140
Serock e-mail: ops@serock.pl

strona internetowa: ops.serock.pl

Dni i godziny pracy Zamawiajgcego: poniedziatek 8:00 — 18:00, od wtorku do czwartku w
godzinach: 8:00 — 16:00, w pietek w godzinach: 8:00 — 14:00.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020 (dalej: ,Wytyczne”) oraz przepiséw Kodeksu
cywilnego.

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego zgodnie z zasada
konkurencyjnosci, o ktérej mowa w sekcji 6.5.2 Wytycznych

Do udzielenia przedmiotowego zamdwienia nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pdzn. zm.).

Miejsce publikacji Zapytania ofertowego:

a. bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl,

b. strona internetowa Zamawiajgcego ops.serock.pl

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod CPV 85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa 40 szt. opasek na nadgarstek do teleopieki oraz zapewnienie
ustugi catodobowego elektronicznego monitoringu w zakresie teleopieki przez 23 miesigce
polegajgcej na odbieraniu sygnatu przycisku alarmowego wraz z identyfikacjg podopiecznego od
stycznia 2020 r. do dnia 30 listopada 2021 roku dla 40 oséb niesamodzielnych w miejscu zamieszkania.

»Kompleksowe ustugi spoteczne w gminie Serock”

Biuro projektu: Osrodek Pomocy Spotecznej w Serocku ul. T. Kos$ciuszki 15, 05-140 Serock

tel.; 22 782 61 18, www.ops.serock.pl, ops@serock.pl
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1. Szczegotowy zakres zamodwienia

Czes¢ 1: Dostawa 40 opasek na nadgarstek do teleopieki spetniajgcych nastepujace wymagania
funkcjonalne:

Opis parametréw technicznych i funkcjonalnych urzadzenia

1. Dwustronna komunikacja gtosowa — pofaczenie bezposrednio z opaski za pomocga przycisku
oznaczonego SOS. Mozliwo$¢ zadzwonienia na opaske.

2. Detekcja omdlen —funkcja wyzwalana automatycznie w sytuacji upadku uzytkownika opaski .
Opaska powinna wysyta¢ automatycznie powiadomienie alarmowe do opiekuna, na aplikacje i
platforme, wraz z linkiem geolokalizacyjnym oraz inicjowac potgczenie gtosowe. Mozliwos$¢
ustawienia czutosci detekcji upadkéw z poziomu platformy internetowe;j.

3. Przycisk SOS — dostosowany do senioréw niedowidzgcych i niewidomych - oznaczony alfabetem
Braille’a. Funkcja szybkiego wezwania pomocy poprzez wystanie przez opaske alertu wraz z
okresleniem przyblizonego obszaru w jakim znajduje sie uzytkownik opaski . Uzytkownik po
wcisnieciu przycisku SOS wygeneruje alert. Na wskazane numery alarmowe powinna zosta¢ wystana
informacja SMS- owa, link geolokalizacyjny a nastepnie wygenerowane potfaczenie gtosowe z
centrum alarmowym.

4. Lokalizacja uzytkownika opaski- w momencie wystania sygnatu SOS i Upadek automatycznie jest
przekazywana informacja o lokalizacji. W celu maksymalizacji prawdopodobienstwa uzyskania
doktadnej lokalizacji, opaska powinna wykorzystywac jednoczesnie minimum nastepujgce
technologie: GPS, LBS, aGPS, oraz WiFi. Ponadto, konieczna jest mozliwos$¢ zlokalizowania
uzytkownika w dowolnym momencie poprzez wystanie na numer opaski SMS —a.

5. Przypomnienie o koniecznosci zazycia lekdw zgodnie z wprowadzonym na platformie
indywidualnym harmonogramem lekéw. Mozliwos¢ wpisania z poziomu platformy listy lekdw wraz
z dawkowaniem

6. Monitoring zuzycia baterii — mozliwo$¢ monitorowania poziomu natadowania baterii z poziomu
platformy internetowej. Obligatoryjny komunikat o stanie zuzycia baterii ponizej 15 %. Poziom
baterii powinien by¢ uaktualniany podczas kazdej synchronizacji urzadzenia z systemem.

7. Lokalizacja GPS i aGPS

8. tadowanie urzadzenia poprzez tadowarke mikro USB. Konieczno$¢ zastosowania wodoodpornego
ztgcza microUSB. W zestawie z opaska tadowarka USB — koniecznos¢ ztgcza USB, ze wzgledu na
znajomos¢ tego rozwigzania przez Seniorédw oraz znikomg mozliwos¢ awaryjnosci tadowarki.

9. Opaska wodoodporna

10. Indywidualny numer IMEI dla kazdej opaski.

11. Zestaw powinien zawierac zasilacz i instrukcje obstugi w jezyku polskim

12. Produkt bezpieczny, dopuszczony do obrotu na terenie Polski, posiadajacy certyfikat CE

»Kompleksowe ustugi spoteczne w gminie Serock”
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13. Konieczno$¢ wbudowanej karty SIM, bez mozliwosci ingerencji uzytkownika w wymiany i
wyjecie karty SIM a tym samym nieSwiadome zaktécenie procesu swiadczenia ustug

14. Wbudowany, zakryty gtosnik i mikrofon uniemozliwiajgcy zabrudzenie i zalanie elementéw

15. Regulowany pasek

16. Okres gwarancyjny urzadzen musi wynosi¢ minimum 24 miesigce od dnia przekazania do
uzytkowania

Cze$¢ 2: Dzierzawa 40 szt. kart SIM w okresie styczen 2020 r. — listopad 2021 r. wraz z
zapewnieniem Zamawiajagcemu:

1) kompleksowej ustugi teleopieki wraz z niezbednymi ustugami telekomunikacyjnymi niewymagajgcymi
dodatkowego zakupu jakichkolwiek zewnetrznych ustug telekomunikacyjnych, w tym m.in.

a) bezptatne inicjowanie potaczen telefonicznych z numerami komérkowymi i stacjonarnymi na

terenie kraju (zablokowane numery specjalne);

b) bezptatne potaczenia z numerami alarmowymi,

2) Swiadczenie ustugi catodobowego monitoringu i przyzywania natychmiastowej pomocy w
przypadku zagrozenia 2ycia, zdrowia, dla 40 oséb niesamodzielnych objetych teleopieka w trybie
24/7/365 przy wykorzystaniu urzadzen opisanych w punkcie 1).

W ramach realizacji ustug Wykonawca zobowiazany jest do:

a)

b)

d)

f)

9)

dostawy, konfiguracji i uruchomienia systemu teleopieki, przeprowadzenia testéw oraz usuwania
awarii w ramach systemu teleopieki przez caty okres trwania umowy.

zapewnienia catodobowego dyzuru teleopieki i jego gotowosci do wykonania ustalonych z
Zamawiajgcym procedur po otrzymaniu sygnatu za posrednictwem , przycisku alarmowego”
urzadzenia, wystgpienia zdarzenia zagrazajacego zdrowiu lub zyciu lub zanotowaniu zdarzenia
odbiegajacego od standardowego (np. upadek).

w przypadku wystapienia zdarzenia zagrazajgcego zdrowiu lub zyciu powiadomienia jednej z oséb
wskazanych do kontaktu o wywotanym alarmie i zaistniatym problemie, a w razie koniecznosci
wezwania karetki Pogotowia Ratunkowego i/lub Policji i/lub Strazy Pozarnej w miejsce ustalone
na podstawie lokalizacji GPS urzadzenia teleopieki,

telefonicznego nadzorowania przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnatu o uruchomieniu
alarmu do przybycia wezwanych osdb/stuzb,

telefonicznego udzielania wsparcia psychicznego osobie niesamodzielnej az do przybycia w/w
0s06b lub stuzb,

zapewnienia odpowiedniej liczby oséb do obstugi monitoringu teleopieki gwarantujacej ciggtosc
obstugi przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu przez okres realizacji ustug teleopieki tj. styczen 2020
r.—30.11.2021 .

dostarczenia Zamawiajgcemu wzoréw drukéw kart informacyjnych dla oséb niesamodzielnych,
opatrzonych klauzulg w zakresie wyrazenia zgody na objecie ustugg teleopieki oraz na
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przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji tej ustugi, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawnymi,

wprowadzenia do bazy danych teleopieki danych identyfikujgcych osoby niesamodzielne objete
systemem, ich opiekundw i sytuacji zdrowotnej z karty identyfikacyjnej, w celu wtasciwej obstugi
zgtoszen pochodzgcych od oséb niesamodzielnych w ciggu maksymalnie 10 dni roboczych od dnia
zgtoszenia takiego przypadku Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

w przypadku wystgpienia zmiany osoby niesamodzielnej, aktywacje ustugi u nowej osoby w ciggu
10 dni roboczych od dnia zgtoszenia takiego przypadku Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

dostarczanie Zamawiajgcemu comiesiecznych raportéw oraz raportu koicowego z wykonania
ustugi obejmujacych w szczegdlnosci informacje w zakresie liczby wywotanych sygnatéw za
posrednictwem przycisku alarmowego i rodzaju podjetej interwencji w przypadku wywotania
sygnatu,

przeprowadzenie szkolenia instruktazowego uzytkownikéw opasek oraz pracownikéw
Zamawiajgcego, ktérzy bedg swiadczyé ustugi asystenckie na rzecz tych oséb w terminie i miejscu
uzgodnionym z Zamawiajgcym,

3) informowania Zamawiajgcego niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym od
zaistnienia zdarzenia (telefonicznie i e-mailem), o zaistniatych trudnosciach w realizacji przedmiotu
zamowienia,

Wykonawca musi dziata¢ zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
Wykonawca zobowigzuje sie do nieobcigzania oséb niesamodzielnych korzystajgcych z systemu
teleopieki zadnymi dodatkowymi kosztami wynikajgcymi z jego uzytkowania.

Warunki realizacji przedmiotu zamodwienia zostaty okreslone takze we Wzorze umowy (zatgcznik
nr 4 do Zapytania).

Zamawiajgcy dopuszcza realizacje przedmiotu zamowienia przez Wykonawce z udziatem
podwykonawcdw, za ktéorych dziatania i zaniechania Wykonawca bedzie ponosit
odpowiedzialnos¢ jak za dziatania i zaniechania wtasne.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.

Czesc¢ 1: w terminie 7 dni od podpisania umowy Czesc¢
2:- styczen 2020 r. — 30 listopad 2021 .

Iv. INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH, WARIANTOWYCH | ZAMOWIEN UZUPEENIAJACYCH

1. Jeden Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

V. WALUTA W JAKIE) BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA ZWIAZANE Z REALIZACJA NINIEJSZEGO

ZAMOWIENIA

Wszystkie rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszego zamowienia dokonywane bedg w walucie
polskiej.

»Kompleksowe ustugi spoteczne w gminie Serock”
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WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY TYCH
WARUNKOW
1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdérzy spetniajg nastepujace warunki
udziatu w postepowaniu:

1) posiadajg uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy

naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien — Zamawiajgcy nie wyznacza
szczegdtowego wykazania i udokumentowania spetnienia niniejszego warunku przez
Wykonawce;

2) niezbedng wiedze i doswiadczenie: Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadnia ofert, a w przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci

jest krétszy — w tym okresie, wykonat, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych —
wykonuje, co najmniej jedno zamdwienie polegajace na dostawie opasek do teleopieki wraz
z ustugg monitorowania sygnatu, o wartosci zamdwienia nie nizszej niz 50.000 zt brutto. W
przypadku zamoéwien wykonywanych ( w toku) Wykonawca musi wykaza¢, iz wykonana do
dnia sktadania ofert cze$s¢ zamowienia opiewa na wartos¢ nie nizszg niz wymagana;

3) potencjat techniczny— Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego wykazania i
udokumentowania spetnienia niniejszego warunku przez Wykonawce;

4) sytuacja ekonomiczna i finansowa - Zamawiajacy nie wyznacza szczegétowego wykazania i
udokumentowania spetnienia niniejszego warunku przez Wykonawce;

5) dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia — Zamawiajgcy nie wyznacza
szczegdtowego wykazania i udokumentowania spetnienia niniejszego warunku przez
Wykonawce.

2. Na potwierdzenie warunkdéw udziatu, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 Wykonawca zobowigzany jest
ztozy¢ wraz z oferta:
- wykaz wykonanych/wykonywanych zaméwien wraz z dowodami okreslajgcymi, czy
zamowienia te zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami o ktérych tu mowa, s3
referencje badz inne dokumenty, wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego zamodwienia
zostaty wykonane. Wz6r wykazu stanowi Zatacznik nr 2 do Zapytania.

PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY, PODSTAWY ODRZUCENIA OFERTY

1. O zamodwienie moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy nie polegaja wykluczeniu w okolicznosciach
wskazanych w ust. 2.

2. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania wykonawce, ktéry:

a) ktory nie wykazat spetnienia warunkow udziatu okreslonych w pkt VI Zapytania lub podstaw
wykluczenia okreslonych w lit b)- c) ponizej,

b) naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci,

c) jest powigzany z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo (w rozumieniu sekcji 6.5.2. pkt 3
Wytycznych, tzn.: wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a
wykonawcgy, polegajg w szczegdlnosci na:

»Kompleksowe ustugi spoteczne w gminie Serock”
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- uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej;
- posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;

pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

3. W celu wykazania braku podstaw wykluczenia, o ktédrych mowa w ust. 2, Wykonawca ztozy wraz z

oferta:

a) oswiadczenie zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik nr 3 do Zapytania

b) aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego
potwierdzajgce, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkdéw, Ilub
zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy) miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert;

c) aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczenrn Spotecznych
potwierdzajgce, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie
w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu - wystawione nie wczes$niej niz 3
(trzy) miesiace przed uptywem terminu skfadania ofert.

4. Zamawiajacy odrzuci oferte, jesli:

a) tres¢ oferty nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Zapytaniu ofertowym,

b) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

c) zostata ztozona przez Wykonawce podlegajgcego wykluczeniu z udziatu w
postepowaniu.

VIII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA. KOMUNIKACIA ZZAMAWIAJACYM

1.
2.
3.

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzyé termin zwigzania
oferty, z tym ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej 3 dni przed uptywem terminu zwigzania
oferty, zwrdci¢ sie do Wykonawcdéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce
pisemnie winny by¢ sktadane na adres:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Serocku ul. Tadeusza Kosciuszki 15, 05-140 Serock

»Kompleksowe ustugi spoteczne w gminie Serock”
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5. Wszelkie zapytania sprawie niniejszego postepowania prosimy wnosi¢ mailowo na adres:
ops@serock.pl

6. Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi na pytania niezwtocznie poprzez zamieszczenie wyjasnien na
stronie: http://www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz ops.serock.pl

7. Tre$¢ Zapytania ofertowego moze zostaé zmieniona przed terminem sktadania ofert przez
zamieszczenie zmiany na stronie:
http://www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz ops.serock.pl

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
1. Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik Nr 1 do Zapytania.

2. Opakowanie i adresowanie oferty.

Oferte nalezy umiescic w zaklejonym, nieprzezroczystym opakowaniu (np. koperta)
zaadresowanym i opisanym w nastepujacy sposéb:

Nadawca:

(nalezy podac nazwe i doktadny adres Wykonawcy) Adresat:
Os$rodek Pomocy Spotecznej w Serocku

Ul. Tadeusza Kosciuszki 15

05-140 Serock

Oferta w postepowaniu na dostawe 40 szt. opasek na nadgarstek do teleopieki wraz z
zapewnieniem ustugi w zakresie teleopieki ramach realizacji projektu ,,Kompleksowe ustugi
spoteczne w gminie Serock”

NIE OTWIERAC PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT tj. 20 grudnia 2019 r. godz. 9.30

3. Podpisy.
Oferta i oswiadczenia muszg by¢ podpisane przez :
a) Osobe/ osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy w obrocie prawnym i
zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty zgodnie z danymi
ujawnionymi w KRS- rejestrze przedsiebiorcow albo w ewidencji dziatalnosci gospodarcze;j,

b) Osobe/ osoby posiadajgce Petnomocnictwo.
4. Tajemnica przedsiebiorstwa.

a) Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (t.j. Dz.
U. z 2018 r. poz. 419 z pdzn. zm.), jezeli Wykonawca, nie pdZniej niz w terminie sktadania
ofert zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacije
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci okreslajac, w jaki sposéb zostaty
spetnione przestanki, o ktérych mowa w art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, zgodnie z ktérym tajemnice przedsiebiorstwa stanowig okreslone informacje,
jezeli spetniajg tgcznie nastepujgce warunki:

- sg to informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub
inne informacje posiadajgce wartosé gospodarczg, ktére jako catos¢ lub w
szczegbdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie s3 powszechnie znane
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osobom zwykle zajmujacym sie tym rodzajem informacji albo nie sg fatwo
dostepne dla takich oséb,

— uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzadzania nimi podjat, przy
zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci.

Jezeli wedtug Wykonawcy oferta bedzie zawierata informacje objete tajemnicy jego
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 419 z pdin. zm.) musza by¢ oznaczone
klauzulg ,,NIE UDOSTEPNIAC— TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA” i umieszczone na koricu
oferty (ostatnie strony w ofercie lub osobno). W innym przypadku wszystkie informacje
zawarte w ofercie bedg uwazane za ogdélnie dostepne i mogg by¢ udostepnione pozostatym
Wykonawcom razem z protokotem postepowania.

Zastrzezenie informacji, danych, dokumentéw lub oswiadczen nie stanowigcych tajemnicy
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
spowoduje ich odtajnienie.

Informacje pozostate.

a)
b)

c)

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Wykonawca moze ztozyé tylko jedng oferte przygotowang wedtug wymagan okreslonych
W niniejszym zapytaniu ofertowym.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim i w formie pisemnej.

Ztozona oferta powinna zawierad:

a)

b)
c)

Wypetniony i podpisany przez osobe/ osoby upowaznione do sktadania oswiadczen woli w
imieniu Wykonawcy Formularz ofertowy na zatgczniku nr 1.

Dokumenty i oswiadczenia wskazane w pkt VI ust. 2 oraz pkt VIl ust. 3 Zapytania

Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, jezeli oferte podpsuje petnomocnik
Wykonawcy.

Forma dokumentéw i oswiadczen sktadanych wraz z oferta:

a)

b)

c)
d)

zaswiadczenia witasciwego naczelnika US i wtasciwego oddziatu ZUS oraz referencje badz
inne dokumenty, potwierdzajgce nalezyte wykonanie /wykonywanie zamédwien, powinny
by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez
osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

formularz oferty, oswiadczenie na zatgczniku nr 3 oraz wykaz zamdwien na zataczniku nr 2
powinny by¢ ztozone w oryginale.

petnomocnictwo powinno by¢ ztozone w oryginale lub kopii notarialne;j.

dokumenty sporzadzone w jezyku obcym winny by¢ sktadane wraz z ttumaczeniami na jezyk
polski.

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

Zmiana/ wycofanie oferty.

a)

b)

O wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty nalezy pisemnie powiadomic
Zamawiajgcego, przed uptywem terminu sktadania ofert,

Pismo nalezy ztozy¢ zgodnie z opisem podanym w rozdziale XIV pkt 1 niniejszego zapytania
ofertowego oznaczajgc odpowiednio ,,ZMIANA OFERTY”/ , WYCOFANIE OFERTY”.

10. Zwrot oferty.
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Zamawiajgcy niezwtocznie zwrdci oferte, ktéra zostata ztozona po terminie.

X.  MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1.

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Serocku ul. Tadeusza Kosciuszki
15 do dnia 20 grudnia 2019 r. do godz. 9.00. Ztozona oferta zostanie zarejestrowana (dzien,
godzina).

Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Serocku w dniu 20 grudnia
2019r. o godz. 9.30.

Otwarcie ofert bedzie jawne, kazdy moze wzig¢ w nim udziat.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

Za termin ztozenia oferty przyjmuje sie date i godzine wptywu oferty do Zamawiajgcego a nie date
i godzine jej wystania przez Wykonawce (np. przesytka pocztowg lub kurierska).

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu sktadania ofert oraz terminu otwarcia
ofert.

Xl. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.

1.

Cena oferty musi obejmowac wszystkie obcigzenia zwigzane z realizacjg umowy oraz wynikajgce
z przepiséw prawa, w tym wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, w tym koszty zwigzane
z prawami naleznymi. Nalezy podac cene brutto ze wszystkimi podatkami.

Podstawg do pordéwnania ofert bedzie cena brutto (z pochodnymi) za wykonanie catego
zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ wszystkie sktadniki ceny zamdwienia okreslone w
formularzu ofertowym. W przypadku niepodania wszystkich sktadnikéw ceny okreslonych w
formularzu zamdéwienia oferta zostanie odrzucona i nie bedzie podlegata ocenie.

Jezeli Wykonawca ztozyt oferte, ktérej wybor prowadzitby u Zamawiajgcego do powstania
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajacy w
celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry
miatby obowigzek rozliczyé zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Wykonawca sktadajac oferte,
informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty, bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) tworu lub ustugi, ktérych dostawa lub
Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartosc bez kwoty
podatku.

Xll. KRYTERIA OCENY OFERT I ICH ZNACZENIE

1.

2.

Ocenie podlegac bedg oferty nieodrzucone, zawierajgce oferte na caty przedmiot zamdwienia
objety Zapytaniem ofertowym.

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy przyjat nastepujace kryteria oceny ofert
przypisujac im odpowiednig wage procentowa:
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Nazwa kryterium Sposob oceny

Cena (waga 100 %, maksymalnie
100 pkt) Oferta z najnizszg ceng otrzymuje 100 pkt, kolejne proporcjonalnie mniej,
WE Wzoru:

najnizsza cena wskazana w ofertach wykonawcéw
x 100 pkt x 100%

cena oferty badanej

Cena musi by¢ podana w ztotych polskich cyfrowo i stownie. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy wartoscig wyrazong cyfrowo, a podang stownie
jako wartos¢ wtasciwa zostanie przyjeta wartos¢ podana stownie.

3. Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktéra uzyska najwyziszg liczbe punktéw wg
powyzszego kryterium.

4. Jezeli nie bedzie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostang
ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty
do ztozenia, w terminie przez siebie okreslonym, ofert dodatkowych w zakresie ceny.

Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

XIil. WYNIK POSTEPOWANIA, UMOWA

1. Zawiadomienie o wyborze oferty najkorzystniejszej, ofertach odrzuconych oraz wykonawcach
wykluczonych z postepowania zostanie przekazane Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty oraz zostanie
zamieszczone na stronie http://www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

2. Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie powiadomiony o
terminie zawarcia umowy.

3. Umowa zostanie zawarta zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 do Zapytania.
Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

5. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w okolicznosciach i na warunkach okreslonych
we wzorze umowy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania z waznych przyczyn.
Zamawiajgcy poinformuje o uniewaznieniu postepowania przez zamieszczenie stosownej informacji
na stronie http://www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

XIV. KLAUZULA INFORMACYINA

W zwigzku z realizacjg wymogéw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”), informujemy o zasadach przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych oraz o przystugujgcych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych:

1. Dane administratora danych osobowych i dane Inspektora Ochrony Danych Osobowych:
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* Administratorem danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Serocku ul. Tadeusza
Kosciuszki 15, 05-140 Serock

* Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest Piotr Glen, kontakt za posrednictwem poczty
elektronicznej adres e-mail: daneosobowe@ops.serock.pl

2. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

+

+ 4+ +

przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia w trybie zapytania ofertowego z dnia
11.12.2019r., prowadzonym zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa w wytycznych
Ministra Rozwoju w zakresie kwalifikowania wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020, a
w przypadku wyboru Panstwa oferty jako najkorzystniejszej rowniez w celu zawarcia i wykonania
umowy oraz prowadzenia dokumentacji z nig zwigzanej tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit b, c RODO,
dochodzenia roszczen i praw tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO,

realizacji obowigzkéw podatkowych tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit c, RODO

w przypadku przetwarzania danych dla celdéw nie wynikajgcych z zawartej umowy
przetwarzanie danych bedzie mozliwe w oparciu o udzielong dobrowolnie zgode wskazujgca
kazdy odrebny cel przetwarzania tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO.

4. Odbiorcy danych osobowych:

* organy witadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce
na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktdore wynikaja
z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa,

* banki (realizacja ptatnosci),

* podmioty, ktdre przetwarzajg dane osobowe w imieniu Administratora, na podstawie
zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmioty
przetwarzajace), w szczegolnosci dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych,
dostawcy ustug ksiegowych, kadrowych, prawnych i doradczych.

5. Przekazywanie danych osobowych
Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
6. Okres przechowywania danych osobowych:

* okres wymagany dla archiwizacji dokumentéw dotyczacych projektu ,Podaruj mi
skrzydfa”, wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa IX Wiaczenie spoteczne,

Dziatanie IX.2 Ustugi na rzecz osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym, Poddziatanie 1X.2.1 Ustugi spoteczne i zdrowotne,

* powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci: dochodzenie
roszczen (okres przedawnienia roszczen), prowadzenie ksigg rachunkowych i
dokumentacji podatkowej (5 lat od korica roku kalendarzowego, w ktorym powstat
obowigzek podatkowy), zgodnie z terminami archiwizacji okreslonymi przez
ustawy kompetencyjne i ustawe z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach, w tym Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z
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dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu

dziatania archiwdéw zaktadowych,

do czasu wycofania zgody.

7. Prawa kontrahenta zwigzane z danymi osobowymi:

* prawo dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich kopii
* prawo sprostowania oraz uzupetnienia danych,

* prawo do usuniecia danych,

* prawo do ograniczenia przetwarzania,

* prawo do przenoszenia danych,

* prawo wniesienia sprzeciwu,

e jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody: prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ Z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

e prawo wniesienia skargi do PUODO (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

8. Podstawa obowigzku podania danych osobowych:

w sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie
zgody osoby, ktorej dane dotyczg, podanie danych osobowych ma charakter
dobrowolny,

w sytuacji, gdy przetwarzanie danych odbywa sie w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia w trybie zapytania ofertowego z dnia
18.11.2019 r., podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi konieczny warunek
uczestnictwa w postepowaniu,

w sytuacji, gdy przetwarzanie danych odbywa sie w zwigzku z wykonaniem umowy
lub podjeciem dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed zawarciem
umowy, podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi konieczny warunek umowny dla
nawigzania wspotpracy i ewentualnego zawarcia umowy.

9. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji i profilowaniu: W ramach
dziatalnosci administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym
decyzji bedacych wynikiem profilowania.

ZAtACZNIKI:

- Nr1l
- Nr2
- Nr3
- Nr4

Formularz ofertowy
Wykaz zamoéwien
Oswiadczenie

Wz6r Umowy
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